powered b-y mMeT and - - ENERGIA UZLETRE SZABVA

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

LAKOSSAGI UGYFELEK SZAMARA NAPELEMES HAZTARTASI MERETU KISEROMU TELEPITESERE, VALAMINT AZ AHHOZ
KAPCSOLODO SZOLGALTATASOK NYUITASARA VONATKOZOAN

1. BEVEZETO RENDELKEZESEK

1) A jelen altalanos szerzodési feltételek (a tovabbiakban: ,ASZF’) tartalmazak az E2 Hungary Energiakereskedelmi és
Szolgaltatd Zartkérien Makodd Részvénytarsasag mint szolgaltatd (a tovabbiakban: ,Szolgaltaté”) és a fogyasztonak
minGsuld, lakossagi Ugyfelei (a tovabbiakban: ,Megrendelé”) kozott haztartasi méretd kiser6mul kiépitésére és
telepitésére vonatkozoan létrejott egyedi szerz6dés (a tovabbiakban: ,Egyedi Szerzodés”) egyes feltételeit.

2) A jelen ASZF az Eqyedi Szerzodés elvalaszthatatlan részét képezi. A jelen ASZF-ben és az Egyedi Szerzddésben
meghatarozott feltételek egyiittesen hatarozak meg az iigylet szerzddéses feltételeit, egyiitt alkotjak a haztartasi
méretd kiseréma kiépitésére és létesitésére a Szolgaltatd és a Megrendeld (a tovabbiakban kilon-kilon: ,Fél’, egyitt:
JFelek”) kozott létrejott szerzdést (a tovabbiakban: ,Szerzédés”). A jelen ASZF és az Eqyedi Szerzédés rendelkezései
ennek megfelelen csak egyiittesen értelmezheték, azzal, hogy a jelen ASZF és az Egyedi Szerzédés rendelkezései
kozotti eltérés esetén az Eqyedi Szerz6dés rendelkezései az iranyadok.

3) A jelen ASZF-ben nagy kezddbetiivel jelzett, de itt kiilsn meg nem hatarozott fogalmak az Eqyedi Szerzédésben
meghatarozott azonos fogalom jelentésével birnak.
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ll. A SZERZODES TARGYA

1) AFelek rogztik, hogy a Megrendeld az Egyedi Szerz6désben meghatarozott Létesitési Helyen napelemes, a villamos
energiarol szolo 2007. évi LXXXVI. torvény (VET), valamint az annak végrehajtasardl szolo 273/2007. (X.19.)
kormanyrendelet (VET.Vhr) szerinti haztartasi méretd kiserémdvet (a tovabbiakban: ,AMKE) kivan létesiteni. A Felek
rogzitik, hogy a hivatkozott jogszabalyok és a Magyar Energetikai és Kézmii-szabalyozasi Hivatal (MEKH) altal
jovahagyott Elosztdi Szabalyzat értelmében HMKE-nek minésiil az a villamosenergia-termelé berendezés, amely (i)
csatlakozasi teljesitménye egy csatlakozasi ponton nem haladja meg az 50 kVA-t, (ii) kozcélu kisfesziltségu halézathoz,
illetve kisfesziltségli magan- vagy osszekotd vezeték haldzatra csatlakozk, (iii) erémivi névleges teljesit6képessége
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nem haladja meg a felhasznald rendelkezésére alld csatlakozasi teljesitményének mértékét, azzal, hogy ennek a harom
jellemzének egyidejlleg kell a berendezésre érvényesnek lennie.

A Szolgaltatd nyilatkozik, hogy rendelkezik a Megrendel6 napelemes HMKE telepitési igényének megfeleldé mszaki
megoldassal, valamint a telepitéshez sziikséges kivitelezési és tanacsadasi kompetenciaval.

A Felek rogzitik, hogy a VET,, a VET. Vhr,, valamint a kapcsolddd jogszabalyok hatalyos rendelkezései értelmében a HMKE

telepitése nem igényli a MEKH vagy mas hatosag engedélyét, a HMKE kozcélu elosztéhaldzathoz torténd csatlakoztatasa

azonban csaka Létesitési Hely teriiletén mikodési engedéllyel rendelkezd elosztoi engedélyes (a tovabbiakban: , Elosztoi
Engedélyes| hozzajarulasaval lehetséges. A Szolgaltatd ezzel kapcsolatban eziton is, kifejezetten tajékoztatja a

Megrendel6t,hogy amennyiben nem a Megrendel6 az igénybejelentd és/vagy a haldzathasznalati szerz6dés szerz6do fele,

Ugy az igénybejelentdnek és/vagy a halézathasznalati szerz6dés szerz6dd felének meghatalmazason kell egybehangzoan

nyilatkoznia arrol, hogy a Megrendeld vagy az 6 meghatalmazottja eljarhat az illetékes elosztéi engedélyes elétt a HMKE

telepitésének iigyében.

A Szolgaltatd kifejezetten tajékoztatja tovabba a Megrendel6t, hogy elsésorban a késdbbi helyes elszamolas kialakitasa
érdekében mar a HMKE kozcéli halézathoz torténd csatlakoztatasa kapcsan nyilatkoznia kell az Elosztéi Engedélyes
felé arrdl, hogy a HMKE altal termelt villamos energia kizardlag a Megrendel§ mint felhasznalo sajat villamosenergia -
igényének kielégitésére keriil felhasznalasra (azaz haldzati betaplalas nem torténik), vagy a HMKE altal termelt villamos
energianak az el nem fogyasztott része a halozatba betaplalasra és szabalyszer(i kereskedelemi elszamolasra keril a
vonatkozo jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleléen. A Szolgaltatd javasolja, hogy a Megrendeld a fenti kérdést a
szerz0déskotést megelézéen fontolja meg, és legyen figyelemmel arra is, hogy a rendszeres betaplalasi szandék adott
esetben a csatlakozasi pont atalakitasat teheti szilkségesseé.

A Megrendelé az Egyedi Szerz6désben meghatarozott Dij megfizetése iranti kotelezettségvallalas mellett megrendeli,
a Szolgaltatd pedig elvallalja a Szerz6désben meghatarozott feltételek szerint, hogy az Eqyedi Szerz8dés 1. szamu
mellékletét képezo Dijjegyzékben részletesen meghatdrozott tipusu és darabszamud napelem és inverter eszkozbél allo
- a napelem elhelyezéséhez sziikséges tartdszerkezetet és a HMKE rendszer iizemképesre szereléséhez ésa kozcélu
halozatra kapcsolasahoz sziikséges anyagokat is magaban foglalé - HMKE-t mint terméket (a tovabbiakban , Termék’)
a Megrendeld Létesitési Helyén telepiti és kiépiti.

A Szolgaltaté a Termék telepitésével Osszefliggésben, ahhoz kapcsoldddan az alabbi szolgaltatasokat (a tovabbiakban
.Szolgdltatisok’) nyljtja a Megrendeld részére:

a) tervezés (@ Termék Megrendeldnél torténd felszereléséhez, kozcélu haldzatra kapcsolasahoz és lizembe
helyezéséhez sziikséges tervek elkésztése);

b) a Termék halézati csatlakoztatasahoz sziikséges csatlakozasi tervdokumentacio elkészitése, a csatlakozasi
tervdokumentacio alapjan a Termék haldzatcsatlakozasi eljarasanak lefolytatasa az Eloszt6i Engedélyes el6tt;

¢) a Termék elhelyezéséhez sziikséges tartoszerkezet kiépitése;

d) a Termék (napelem és inverter) beépitése a tervdokumentacioban foglalt miszaki tartalommal

e) kozrem(kodés a Wifi modul regisztralasaban, amennyiben ezt a Megrendel6 igényli;

f) aTerméknek a Megrendel belsé haldzatara torténd csatlakoztatasanak biztositasa;

g) a halézathasznalati szerz6dés megkotése vagy mddositasa kapcsan tanacsadasi, koordinacids feladatok ellatasa;

h) az Un. ad-vesz mérhely létesitéséhez szikséges halozatcsatlakozasi terv dsszeallitasa és a Megrendel részére
torténd atadasa;

i) aTermék probaiizemének és atadas-atvételi eljarasanak a lefolytatasa

A HMKE rendszer telepitésével, kozcélu halozatra kapcsolasaval kapcsolatos szerzddéses rendelkezések:



powered b-y mMeT and - - ENERGIA UZLETRE SZABVA

7.1. A telepitésre keril6 napelem és inverter midszaki adatlapjat az Egyedi Szerz6dés 2. szamu melléklete
tartalmaza.

7.2. A Swlgaltaté feladata a Létesitési Helyen az Eqyedi Szerzédés 1. és 2. szamu mellékletében meghatarozott
Termék felszerelésének megtervezése, felszerelése, telepitése és kiépitése, a berendezések kozotti
dsszekottetés megteremtése és a HMKE rendszer probaiizemének lefolytatasa a jelen ASZF VI. fejezetében
meghatarozott hataridében.

\'A A TERMEK TULAJDONJOGAVAL KAPCSOLATOS RENDELKEZESEK

1) A Szolgaltaté a Termék feletti tulajdonjogat a Szerz6dés alapjan fizetendé dij Szolgaltato részére teljes egészében
torténd megfizetéséig fenntartja.

2) A Termék részét képezé eszkozokkel/berendezésekkel kapcsolatos karveszély a Létesitési Helyre szallitassal,
Megrendeld altali birtokbavétellel, a tulajdonjog pedig a Szerz6dés alapjan fizetendé dij megfizetésével egyidejlileg
szall ata Megrendeldre. A Megrendeld kotelezettséget vallal arra,hogy a Termék (ideértve annak részeit is) Megrendeld
altali birtokbavétele és a tulajdonjog atszallasa kozotti idétartamban gondoskodik a Termék allaganak és lizemképes
allapotanak megdvasarol, fenntartasardl, ideértve az illetéktelen behatasok, lopas, rongalas ellen tett intézkedéseket
is. Ezen kotelezettség elmulasztasa, tovabba a HMKE rendszer allaganak sériilése, a Termék ellopasa, megrongalasa
nem érinti a Megrendelé Szerz6dés szerinti dijfizetési kotelezettségét, tovabba az esetleges potlassal, javitassal
kapcsolatban felmertil§ koltségek a Megrendelét terhelik.

3) A miszaki atadas-atvétel a szavatossagi, illetve jotallasi id6szak kezdete is egyben. A Szolgaltatd kijelenti, hogy a
Terméket illetéen megfeleld és atruhazhaté tulajdonjoggal rendelkezik, kijelenti tovabba, hogy a Terméket illetéen
harmadik személyeknek nincsen olyan joga, amely a Termék Megrendeld altali rendeltetésszer(i hasznalatat gatolna
vagy korlatozna.

V. KUELENTESEK ES SZAVATOSSAGVALLALASOK

1) A Szolgaltatd kijelenti, hogy

1.1. az Eurdpai Unid valamely tagallamanak, illetve az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz0l6 megallapodasban részes
valamely allamnak a hatdlyos jogszabalyai alapjan alapitott és mikodé vallalkozas, amellyel szemben nincsen
folyamatban és nem fenyegeti cséd-, felszamolasi, végrehajtasi vagy ezekkel egy tekintet ala esé olyan eljaras,
amely a Szerzédés teljesitését akadalyozna;

1.2. a Szerz6dés teljesitésére miiszakilag, gazdasagilag és pénzigyileg alkalmas, tovabba rendelkezik a sziikséges
hozzajarulasokkal, jogosultsagokkal, és ezen alkalmassagat, illetve jogosultsagat a Szerzédés iddbeli hatalya alatt
fenntartja.

2) Az Egyedi Szerz6dés alairasaval a Megrendeld kijelenti és szavatolja, hogy

2.1. rendelkezik mindazon jogosultsaggal és felhatalmazassal, amely alapjan az Eqyedi Szerz8dés megkotésére és
teljesitésére jogosult.

\'/R A SZERZODES TELJESITESENEK HELYE, HATARIDEJE, FOLYAMATA
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1) A Szerz6dés teljesitésének helye a Megrendeld Létesitési Helye. A munkateriilet atadasaraaz Elosztéi Engedélyes altal
jovahagyott tervdokumentacié birtokaban keriil sor.

2) AFelek rogzitik, hogy a teljesitésre tobb, az alabbi 3. - 5. pontokban meghatarozott, egymasra épiil6 munkafazisban
kerul sor.

3) A Szerz6dés teljesitéséhez sziikséges dokumentumok rendelkezésre bocsatdsa:

3.1. AMegrendeld a Szerzddés mindkét Fél altali alairasat kovetd legfeljebb 14 (tizennégy) naptari napon beliil koteles
a Szolgaltatd altal meghatarozott, a Szerz8dés teljesitéséhez sziikséges dokumentumokat beszerezni és a
Szolgaltatd rendelkezésére bocsatani elektronikus és eredeti példanyban egyarant (ilyen kilondsen, de nem
kizarolagosan a tulajdonosi hozzajarulas, meghatalmazasok, a Szolgaltatd instrukcidi alapjan elkésztett
fényképek, villamos energia éves elszamold szamla, 30 (harminc) napnal nem régebbi tulajdoni lap, térkép
masolat, alairasi cimpéldany).

4) A HMKE csatlakoztatdsi folyamat lefolytatasa:

41. A Swlgaltatd a csatlakoztatasi igénybejelentés Elosztoi Engedélyes felé torténd benyijtasaval, a jelen ASZF
VI/3.1. pontjaban meghatarozott dokumentumok hianytalan beérkezésétél, és - amennyiben a Felek az Egyedi
Szerz6désben elbleg fizetésérdl allapodtak meg - az eldleg Szolgaltaté bankszamlajan torténd jovairasatol
szamitott 30 (harminc) naptari napon beliil meginditja a HMKE csatlakoztatasi folyamatot.

4.1.1. Amennyiben a Megrendeld a Dij megfizetéséhez harmadik féltél szarmazo finanszirozast vesz igénybe, a
4.1. pontban meghatarozott 30 napos hataridé legkorabban attdl attol a naptdl kezdédik, amikor a
Megrendeld a finanszirozasi kérelem finanszirozd altali elbiralasanak eredményérél tajékoztatja a
Szolgaltatét. A Megrendeld a finanszirozasi kérelem elbiralasardl késedelem nélkil, irasban, hitelt
érdeml6en  koteles tajékoztatni a Szolgaltatdét a finanszirozo altal kiallitott igazolas egyideji
megkildésével.

41.2. Ha a finanszirozd a finanszirozasi kérelmet elutasitja, a Megrendel§ a finanszirozo elutasitd dontésérél
vald tudomasszerzéstél szamitott 14 (tizennégy) naptari napon beliil vallalhatja a Dij teljes mértékben
onerébol torténé megfizetését, vagy elallhat a Szerz6déstél, dontésérél e hataridon belil tajékoztatja a
Szolgaltatot. Ebben az esetben a 4.1. pontban meghatarozott 30 napos hataridd legkorabban a tajékoztatas
Szolgaltatd altali kézhezvételétdl kezdddik.

42. A Szolgaltatéd a jelen pont szerint meginditott csatlakoztatasi folyamat keretében, az igénybejelentés Eloszt0i
Engedélyes altali elbiralasat kovetden, azel6irt hatarid6n beliil benyuijtja az Elosztoi Engedélyeshez a csatlakozasi
dokumentaciét a vonatkozd jogszabalyok és Elosztoéi Szabalyzatban meghatarozott kovetelményeknek
megfelelGen.

43. A Felek rogztik, hogy a csatlakozasi dokumentacio, igy a kivitelezés jovahagyasa az Elosztéi Engedélyes
hataskorébe tartozik, az ugyintézési hataridére a Szolgaltatonak befolyasa nincsen. A jovahagyasi eljaras
elhuzédasa semmilyen koriilmények kozott nem tekintheté a Szolgaltatd késedelmének.

5 A Termék telepitése és a mliszaki atadas-atvételi eljaras:

5.1. A jovahagyott csatlakozasi dokumentdcid alapjan, a Szolgaltatd a csatlakozasi dokumentdcid jovahagyasanak
kézhezvételét6l szamitott legkésébb 45 (negyvendt) naptari napon beliil megkezdi a kivitelezési munkalatokat. A
munkalatok elvégzésének pontos idépontjardl a Szolgaltaté a csatlakozasi dokumentacid jovahagyasanak
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kézhezvételét6l szamitott 5 (6t) munkanapon belil egyeztet a Megrendeldvel. Amennyiben a Megrendeld a
Szolgaltatd altaljavasolt kivitelezési idépontot nem fogadja el, a Megrendelének és a Szolgaltatonak is megfeleld
Uj idépontot kell egyeztetni a Szolgaltatdé munkaidején belilli id6pontra. A Szolgaltatd munkaidejének a
munkanapok 7:00 - 21:00 kozotti idétartama mindsl. Kétszeri eredménytelen idépont-egyeztetés utan, vagy ha
aMegrendel6 a kivitelezést a Szolgaltatd munkaidején kivili idépontra igényli, a Szolgaltatd jogosult a Szerzddést
azonnali hatallyal felmondani.

5.2. A Szwlgaltaté a Megrendeldvel egyeztetett idépontban és hataridében elvégzi a kivitelezési munkalatokat.

5.3. A telepitett Termék probailizemét a Szolgaltatd a kivitelezési munkalatok elvégzését kovetden, az altala el6re
meghatarozott, a Megrendelével egyeztetett idépontban elvégzi. A Termék ki- és bekapcsolasaval megvalosuld
probalizem keretében a Terméknek Uzembe kell allnia, és hibamentesen kell elkezdenie (izemelni ahhoz, hogy a
probalizemet a Felek sikeresnek tekintsék. A sikeres probalizem végeén, a sikeres probalizemmel azonos napon
keril sor a miszaki atadas-atvételre. Sikertelen probalizem esetén a Szolgaltatod a probailizem sikerét gatlo hibat
kijavitja, majd a probatizem megismétlésére keriil sor a Felek altal egyeztett id6pontban, de legkésdbb a megeldz6
probalizemet koveté 15 (tizendt) naptari napon belil. Ezt kdvetden is sikertelen mlszaki atadas-atvétel esetén a
hibas teljesités szabalyai iranyadok, azaz a Megrendeld a kellékszavatossagi és jotallasi jogait jogosult
érvényesiteni az ASZF X. pontjaban és az Eqyedi Szerz6désben meghatarozottak szerint.

54. A sikeres probaiizemmel a Szolgaltatd bizonyitja akivitelezett rendszerek iizemszer(i mikodésre alkalmassagat és
igazolja, hogy a Termék ésa Szolgaltatas a Szerzdésben el6irt feltételeket kielégiti és a kapcsolddd rendszerekkel

vald tartds egyitt Gzemelésre alkalmas, valamint az érvényes munkavédelmi, tlizvédelmi és kornyezetvéde Lmi
kovetelményeknek megfelel. A sikeres probalizem tényét a Felek az atadas-atvételi jegyzokonyvben rogzitik.

55. A miszaki atadas-atvételt kovetéen a Megrendeld kiallitia az Egyedi Szerzbdés 3. szamu mellékletét képezd
teljesitésigazolast a Szolgaltato részére.

A Termék lizembe helyezése:

6.1. Az lizembe helyezés korében az Eloszt6i Engedélyes elvégzi az elszamolasi méré szikség szerinti
cseréjét/programozasat a Megrendeldvel egyeztetett id6pontban, a ra iranyadd szabalyzatokban foglaltaknak
megfelelden. Amennyiben az lizembe helyezésre a Szolgaltatd kozremlkodése nélkil keriil sor, gy Megrendeld
koteles az Uzembe helyezésrél haladéktalanul, de legkésébb 2 (kett6) munkanapon beliil tajékoztatni a
Szolgaltatot.

6.2. A Szolgaltato tajékoztatja a Megrendel6t, hogy az lizembe helyezés az Elosztdi Engedélyes hataskorébe tartozik,
annak idépontjara a Szolgaltaténak nincs rahatasa.

Amennyiben a Szerzédés teljesitése soran barmikor, az ASZF VII/6. pontjaban meghatarozott Addicionalis Munkalatok
elvégzésének szikségessége meriil fel, a Felek az ASZF Pétmunkara vonatkozo rendelkezései szerint jarnak el, azaz
az Addicionalis Munkalatok elvégzésének dijaban és hataridejében kiilon allapodnak meg egymassalvagy a
Megrendeld jogosult a munkalatokat maga elvégezni, illetve massal elvégeztetni. Az egyeztetések sikertelensége
esetén a Szolgaltaté azonnali hatalyu felmondasi joga megnyilik.

Abban a kérdésben, hogy a Szolgaltatas teljesitéséhez barmely Addicionalis Munkalat indokolt-e, a Szolgaltatd
jogosult allast foglalni. Amennyiben a Szolgaltaté a Felek megallapodasa alapjan Addicionalis Munkalatot végez, vagy
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a Megrendeld azokat maga végzi el, illetve massal végezteti el, annak idétartama a jelen ASZF-ben meghatarozott
teljesitési hataridébe nem szamit bele.

VI. A SZOLGALTATO DiJAES A SZAMLAZAS RENDJE

1) A Szolgaltatét a Szerzddésben vallalt kotelezettségei teljesitéséért, az Eqyedi Szerzddés 1. szami mellékletben
rogzitett - a Termék vételarat is magaban foglalé - Dij illeti meg.

2) A Megrendeld a Dijat az Egyedi Szerzddésben rogztett hataridében, a Megrendelé ASZF Il. pontjaban megjeldlt
bankszamlajara torténd atutalassal koteles megfizetni. A Szolgaltatd nyilatkozik, hogy a Dij megfizetésének harmadik
személy altali finanszirozasa esetén a finanszirozo részérél a Dijnak kozvetlenil a Szolgaltatd bankszamlajara vald
atutalasat (telejsitését) a Megrendeld altali teljesitésnek ismeri el.

3) ASwlgaltatd - az ASZF IX/4. pontjaban foglalt esetet kivéve - akkor jogosult a Szerz6dés alapjan fizetendd dijat -
ideértve a Dijat és az esetleges Addicionalis Munkak és Pétmunkak dijat is - tartalmazé szamla kiallitasara, ha a
Megrendel§ a sikeres probaiizemet és a miiszaki atadas-atvételi eljarast kivetden részére a jelen ASZF VI/6.5. pontja
szerint a teljesitésigazolast kiallitotta. A Szolgaltatd a szamlajat a mindenkor hatalyos altalanos forgalmi adérol szolo
2007. évi CXXVII. torvény rendelkezéseinek megfelel6en allitja ki.

4) Késedelmes fizetés esetén a Szolgaltatd jogosult a Polgari Torvénykonyvrl szolé 2013. évi V. torvényben (Ptk)
meghatarozott mérték(i késedelmi kamatot, valamint a behajtasi koltségatalanyrol szolo 2016. évi IX. torvény szerinti
behajtasi koltségatalanyt felszamitani a Megrendeldnek.

5) ADijtartalmazza a Termék forgalomba hozatalaval kapcsolatban felmeriilé 6sszes koltséget (vételar, vam, adok, dijak,
illetékek, stb). Az Egyedi Szerzdésben meghatarozott Dij tartalmazza a helyszini szerelési munkalatoknak, a
szikséges berendezések allvanyozasanak, valamint a helyszintakaritasnak, a szemét és tormelék elszallitasnak a
koltségét is.

6) ADij nem tartalmazza az alabbi Addicionalis Munkalatokat:

a) azingatlan elektromos rendszerének esetleges fejlesztési koltségeit;

esetleges statikai vizsgalat

adott esetben a tetd korszer(isitésének koltségeit;

szikség esetén a méréhely korszerisitésének koltségeit;

esetlegesen sziikségessé valo villamvédelem kiépitésének koltségeit;

a tlzvédelmi muszaki iranyelvek szerint esetlegesen kialakitandd tavmikodtetési villamos levalaszté

kiépitésének koltségeit

LI = e R
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7) A Dij nem foglalja magaban tovabba a Szerzodés teljesitésével dsszefiiggésben jogszabaly, vagy a Megrendeld és
barmely harmadik fél kozott fennalld jogviszony alapjan esetlegesen fizetendd tovabbi koltségeket, dijakat,
illetékeket, ideértve kiilondsen, de nem kizarélag az aramszolgaltato, azElosztoi Engedélyes, illetve barmely hatésag
vagy harmadik személy felé fizetendd dijakat, illetékeket. Amennyiben ezen koltségek a Szolgaltatd felé keriilnének
kiterhelésre, Ugy azokat a Szolgaltaté jogosult a Megrendel§ részére tovabbharitani.

VIIl. A SZOLGALTATO JOGAIES KOTELEZETTSEGEI

E2 Hungary Energiakereskedelmi és Szolgaltato Zrt.
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A Szolgaltatd a Szerz6dés szerinti Szolgaltatast a hatalyos €s vonatkozd jogszabalyok, szabvanyok és muszaki
eldirasok, valamint az Elosztoi Engedélyes altal jovahagyott csatlakozasi dokumentacioban, és a Megrendeld altal
elfogadott, az Egyedi Szerzodés 2. szamu melléklete szerinti Mlszaki Adatlapnak megfelelé mindségben, a Szerzidés
szerinti hatariddre és helyszinen koteles teljesiteni.

A Szolgaltatd koteles betartani a Szerzodés teljesitésére vonatkozd 0sszes jogszabalyt, ide értve kiilondsen, de nem
kizarélag a vonatkozd munkavédelmi, kornyezetvédelmi, hulladékgazdalkodasi, tiiz- és balesetvédelmi eléirasokat, a
veszélyes helyeken mikodtetett villamos berendezésekre vonatkozd elSirasokat és szabalyokat.

A munka-, tliz-, és balesetvédelmi szabalyok be nem tartasabol eredé valamennyi karért a Szolgaltatot terheli a
feleldsség.

A Szolgaltatd koteles biztositani és a munkatertiletre szallitani minden, a munkavégzéshez sziikséges arut, anyagot,
szerkezetet, eszkozt ésminden egyéb dolgot, legyen az ideiglenes vagy allandd jellegl. Minden felhasznalt anyagnak
és fogyoeszkoznek meg kell felelnie a vonatkozd biztonsagi eldirasoknak.

A munkahelyi balesetek megelézése érdekében a Szolgaltatd csak olyan anyagokat, szerszamokat, egyéb
fogyoeszkozoket és berendezéseket hasznalhat fel, és csak olyan utasitasokat adhat, tovabba minden olyan
Ovintézkedéseket koteles megtenni, amelyeket a magyar jogszabalyok és az egyéb vonatkozd baleset-megelézési
szabalyok el6irnak, és amelyek a mindenkor hatalyos biztonsagtechnikai és munkaegészségiigyi normak szerint
szilkségesek lehetnek, valamint koteles ellenérizni a fentiek betartasat és/vagy rendeltetésszerli hasznalatat.

A Szolgaltatd a Szerz6dés teljesitése soran koteles a Megrendelével mindenben egylittmukodni, és egyben koteles
mindenkor a szakmai gondossag kovetelményének megfelelden eljarni.

Ha a Szolgaltatd a jelen Szerzédés teljesitése folyaman barmikor olyan helyzetbe keriil, mely megakadalyoza a
Szerz6dés megfeleld idében torténd teljesitését, a Megrendelével haladéktalanul irasban kozolnie kell a késedelem
tényét, varhato idétartamat és okait, valamint egyidejileg koteles olyan ésszer(, legfeljebb 20 (husz) naptari napos
pothataridét javasolni, amely alatt teljesiteni tud. Ha a Szolgaltatd ezen meghosszabbitott pdthataridén belil sem
tud teljesiteni, Ugy a Felek kolcsonds egyetértése esetén (j hataridét tlizhetnek ki. Ha a késedelem oka a
Szolgaltatonak nem felrohatd, vagy a Szolgaltatd érdekkorén kivili okra vezetheté vissza, az ilyen id6tartam a
teljesitési hataridébe nem szamit bele.

A probaiizem és a milszaki atadas-atvételi eljaras lefolytatasa a Szolgaltaté feladata. A Megrendelé koteles a
probaiizemen részt venni.

A Szolgaltatdé - a Megrendelé kilon jovahagyasa nélkil is - a Szolgaltatas vagy annak egyes munkarészei
elvégzésére, kilonds tekintettel a kivitelezési munkalatokra és az egyes eszkozok beszerzésére, megfeleld
felkésziiltségli alvallalkozokat is megbizhat. Az alvallalkozasba adas azonban nem mentesiti a Szolgaltatét a
Szolgaltatas minGségéért és a teljesitési hataridé betartasaért valo feleldsség alol. A Szolgaltatd ugy felel az
alvallalkozasba adott Szolgaltatasért, mintha azt maga végezte volna.

A Megrendeld az Egyedi Szerzédés alairasaval hozzjarul, hogy a Szolgaltatd vagy alvallakozoja a munkaterileten
hétfétdl vasarnapig 7:00 és 21:00 o6ra kozott, illetve eldre egyeztetett iddpontokban végezhesse a munkalatokat.

A Szolgaltaté mindaddig megtagadhatja a munkavégzési teriileten a munka megkezdését vagy folytatasat, amig ott
a biztonsagos és egészséget nem veszélyezteté munkavégzés feltételei minden tekintetben, igy kiilonosen, de nem
kizar6lagosan a személyi, a targyi, és a kornyezeti tényezok biztositva nincsenek abban a kérben, amely a Megrendeld
felel6sséqi korébe tartozik.
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IX. A MEGRENDELOJOGAIES KOTELEZETTSEGEI

1)

7)

A Megrendel6t az alabbi kotelezettségek terhelik:

a) nyilatkozatoknak, dokumentumoknak és sziikséges engedélyeknek a Szolgaltatd instrukcidi szerinti rendelkezésre
bocsatasa;

b) a munkateriilet rendelkezésre bocsatasa munkavégzésre alkalmas allapotban a Szerzédés szerinti hataridében,
madon;

€) az elszamolasi fogyasztasmér§ cseréjének/programozasanak, illetve az Uzembe helyezésnek az Elosztoi
Engedélyes altali lefolytatasanak ésszer(i hataridében torténd lehetdvé tétele;

d) érdemi részvétel a mliszaki atadas-atvételi eljarason;

e) aSzolgaltatd altal szerzddésszerlien elvégzett Szolgaltatas, illetve a Szerzddésszeriien telepitett Termék atvétele;

f) amennyiségi és minéségi ellendrzés mielébbi elvégzése, és a munkaval kapcsolatban észlelt mennyiségi,
min6ségi hibak haladéktalan kozlése a Szolgaltatdval;

g) aSzolgaltatd szerzdésszerl teljesitése ellenértékeként a Szerzédés alapjan fizetendd dij megfizetése

h) a Szerzddés teljesitése soran a Szolgaltatoval torténd szoros egyittmikodés és a sziikséges tajékoztatasok
haladéktalan megadasa.

A Megrendeld térités nélkil biztositja a Szolgaltatonak és alvallalkozojanak a munkaja elvégzéséhez, a Szolgaltatas
teljesitéséhez sziikséges vizet, aramot. A Megrendeld tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Szolgaltatas kivitelezése
alatt a Megrendeld elektromos halozatanak hasznalata id6szakosan akadalyoztatva lehet.

A Megrendeld a munkavégzési teriileten koteles - sajat koltségén - hatékony intézkedéseket hozni a szolgaltatoi
teljesitéshez sziikséges eszkozok, beépitésre keriild anyagok, berendezések id6jarasi hatasok, tlz és lopas elleni
védelmére a Szolgaltatdé munkavégzésének idején kiviil.

A Megrendeld a sikeres probalizemet kovetéen az Egyedi Szerz6dés 3. szamu mellékletét képezd teljesitésigazolas
kiallitasa megtagadasara nem jogosult olyan kisebb jelentdségl hibakra hivatkozassal, amelyek a rendeltetésszeri
allando és eldirt Uzemeltetést nem akadalyozzak és egyébként a teljesités a Szerzddésnek megfelel. Amennyiben a
Megrendeld a teljesitésigazolas alairasatjogtalanul tagadja meg, vagy az alairassalalapos ok nélkiil az atadas-atvételi
eljaras lefolytatasat koveté 3 (harom) napot meghaladd késedelembe esik, a Szerz6dés teljesitettnek tekintend és a
Szolgaltatd az alairt teljesitésigazolas hianyaban is jogosult a szamlajat kiallitani.

A Megrendel6 jogosult kezdeményezni a Szerz6dés muszaki tartalmanak mddositasat a vonatkozd engedélyek és
jovahagyasok keretein belil. Amennyiben a modositas munkatobbletet (a tovabbiakban: , Pdtmunkd’), és/vagy hataridé
hosszabodast eredményezne, ugy a Pétmunka ellenértékérdl és a hataridék modositasarol a Felek irasban allapodnak
meg. A Megrendelé kezdeményezésétél az ilyen megallapodas megkotéséig a Szolgaltatd jogosult a munkavégzést
felfliggeszteni, és ezen idGtartam a teljesitési hataridébe sem szamit bele. Amennyiben a Felek a targyalasok jelen pont
szerint szikségessé valasatol szamitott 14 (tizennégy) naptari napon beliil sem allapodnak meg egymassal, a
Szolgaltatd jogosult a Szerz6dést azonnali hatallyal felmondani.

A Megrendeld feleldssége tudataban nyilatkozik, hogy a Termék Létesitési Helye statikai szempontbol alkalmas a
Termék telepitésére és a Szolgaltatas teljesitésére. Amennyiben a Megrendeld ezen tajékoztatasa valdtlannak vagy
tévesnek bizonyul, az ebbél eredd, a Megrendel6t ért karok, illetve a Szolgaltatot, munkavallaléjat, alvallakozojat, vagy
barmely mas személyt érd kar megtéritése a Megrendel6t terheli.

A Megrendeld szavatolja, hogy harmadik személyeknek nem all fenn olyan joga a Létesitési Hely vonatkozasaban, amely
a Szerz6dés teljesitését akadalyozna vagy korlatozna. Amennyiben a Megrendeld ezen tajékoztatasa valétlannak vagy

E2 Hungary Energiakereskedelmi és Szolgaltato Zrt.

1117 Budapest, Infopark sétany 1.

(Cégjeqy zam: bejegyezve a Fovarosi Torvényszek Cégbirdsagan 01-10-048540 szam alatt 8



10)

11)

12)

X.

1)

powered by faezT and T = » ENERGIA UZLETRE SZABVA
tévesnek bizonyul, a Szolgaltatd jogosult a Szerz6dést a Megrendel6 sulyos szerz0désszegése miatt, azonnali hatallyal
felmondani.

A Megrendel6 kijelenti, hogy a Szerzddés megkotését megeldzben és a Szerz6dés megkotése érdekében atadott
dokumentumok és informaciok a valésagnak teljes mértékben megfelelnek.

A Megrendelé koteles a Szolgaltatot tajékoztatni minden olyan korilményrél, amely a Termékre, a Szolgaltatas
teljesitésére, a telepitésre vagy a Termék mikodésére hatassal lehet.

A Megrendel6 koteles a Szolgaltatas teljesitéséhez esetlegesen sziikséges engedélyek beszerzéséhez minden
sziikséges adatot haladéktalanul megadni és a Szolgaltatot a teljesitése soran minden sziikséges és elvarhaté modon
is tamogatni (pl. jognyilatkozatok megtételével).

A Megrendeld hozzajarul, hogy a Szolgaltatd a beépitett WIFI modullal nyomon kdvethesse a telepitett rendszer
termelését, és a rendszer altal elallitott adatokat anonimizaltan, Uzleti célra felhasznalja. E korben a Szolgaltatd a
Megrendeld semmilyen személyes adatat nem kezelheti.

A Megrendel6t terheli a Termék folyamatos mikodéséhez sziikséges technikai feltételek megteremtése, a megfeleld
belsé halozat kialakitasi kotelezettsége és a sziikséges karbantartasi munkalatok elvégzése. Ennek elmaradasa, vagy
nem megfeleld teljesitése esetén a Szolgaltatot nem terheli felel6sség az esetleges meghibasodasért, és mentesiil a
szavatossagi és/vagy jotallasi kotelezettségei aldl.

HIBAS TELJESITESRE VONATKOZO RENDELKEZESEK, JOTALLAS

A Megrendeld, amennyiben a HMKE rendszer telepitése, illetve a Szolgaltatas elvégzése soran a Szolgaltato esetleges
hibas teljesitését észeli, ugy errél haladéktalanul értesiteni koteles a Szolgaltatot, az Solar@e2hungary.hu e-mail
cimen, tételesen felsorolva a felmerilt hibakat, valamint a hibak fennallasat alatamaszto, a Megrendel6 altal észlelt
kortilményeket.

A Szolgaltato torekszik arra,hogy a hiba bejelentését kovet6 5 (6t) munkanapon beliil megvizsgalja a bejelentést és felvegye
a kapcsolatot a Megrendelével. Amennyiben a hiba kivizsgalasahoz, illetve kijavitasahoz helyszini vizsgalat sziikséges, a
Szolgaltatd iddpontot egyeztet a Megrendel6vel lehetdség szerint a bejelentést kovetd 15 (tizenot) napon beliili iddpontra.

Ha a helyszini vizsgalat alkalmaval nem javithato a hiba, a Szolgaltato - jegyzékonyv felvétele mellett - indokolassal ellatva
tajékoztatja a Megrendel6t arrél, hogy milyen hataridén beliil keriil a hiba kijavitasra. E korben Szolgaltatd torekszik arra,
hogy a hiba javitasara, illetve sziikség esetén a Solar Termék cseréjére a helyszini vizsgalatot, illetve a Termék atvételét
kovet6 legkésébb 15 (tizendt) napon bell sor keriiljon.

Amennyiben a Megrendel6 nem a jogszabalyban meghatarozott szavatossagi igényét érvényesiti,a Szolgaltatd indokolt
esetben jogosult a jelen pont szerinti hatarid6ket egyoldaldan, ésszerti idétartammal, de legfeljebb 20 (hiisz) naptari nappal
meghosszabbitani,amelyrélirasban koteles a Megrendel6t tajékoztatni.

Amennyiben a Szolgaltaté barmely okbdl nem képes a fenti hataridék megtartasara, arrol a késedelem okat megjeldlve
koteles haladéktalanul tajékoztatni a Megrendelét.

A Szolgaltato a hibas teljesitéséért a Ptk. szerinti kellékszavatossaggal, valamint az Egyedi Szerzédésben meghatarozott
korben és tartalommal jotallassal tartozik.

A Szolgaltaté az alabbiak szerint tajékoztatja a Megrendeldt a kellékszavatossaggal, a termékszavatossaggal és a
jotallassal kapcsolatban.
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1. Kellékszavatossag

Milyen esetben élhet a Megrendeld a kellékszavatossagi jogaval?

A Megrendeld a Szolgaltatd hibas teljesitése esetén a Szolgaltatéval szemben kellékszavatossagi igényt
érvényesithet a Polgari Torvénykonyv szabalyai szerint.

Milyen jogok illetik meg a Megrendeldt kellékszavatossagi igénye alapjan?

A Megrendeld - valasztasa szerint-az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kozil a Megrendeld altal valasztott igény teljesitése
lehetetlen vagy a Szolgaltatd szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna.Haa
kijavitast vagy a kicserélést nem keérte, illetve nem kérhette, gy igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos
leszallitasat vagy a hibat a Szolgaltatd koltségére a Megrendel§ is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy
- végs6 esetben - a Szerzodéstél is elallhat.

Valasztott kellékszavatossagi jogardl eqy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban a Megrendelé viseli,
kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a Szolgaltaté adott okot.

Milyen hatdriddben érvényesitheti a Megrendeld kellékszavatossagi igényet?

A Megrendeld koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba felfedezésétél
szamitott kett6 honapon beliil kozolni. Ugyanakkor a Szolgaltatd felhivja a Megrendelé figyelmét, hogy a
Szerz6dés teljesitésétél szamitott kétéves elévilési hataridén tul kellékszavatossagi jogait mar nem
érvényesitheti. Hasznalt dolog esetén ez a hataridé legfeljebb egy év.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?
A Megrendeld a Szolgaltatoval szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossdgi jogal érvényesitésének?

Ateljesitéstdl szamitott hat hdnapon beliil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kozlésén tal nincs
eqyéb feltétele, ha a Megrendeld igazolja, hogy a Terméket, illetve a Szolgaltatast a Szolgaltatd nyujtotta. A
teljesitéstdl szamitott hat honap eltelte utan azonban mar a Megrendel6 koteles bizonyitani, hogy a Megrendel6
altal felismert hiba mar a teljesités idépontjaban is megvolt.

2. Termékszavatossag

Milyen esetben élhet a Megrendeld a termékszavatossagi jogaval?

Ingé dolog (termék) hibaja esetén a Megrendeld - valasztasa szerint - az 1. pontban meghatarozott jogat vagy
termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossagi igénye alapjan?
Termékszavatossagi igényként a Megrendel6 kizardlag a hibas Termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.

Milyen esetben mindsil a Termék hibdasnak?
A Termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos mindségi kdvetelményeknek vagy
pedig, ha nem rendelkezik a gyartd altal adott leirasban szerepld tulajdonsagokkal.
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Milyen hatdriddben érvényesitheti a Megrendeld termékszavatossagr igényét?
Termékszavatossagi igényét a Megrendel§ a Termék gyart6 altali forgalomba hozatalatél szamitott két éven beliil
érvényesitheti. E hataridé elteltével e jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi igényét?
Termékszavatossagi igényét kizarolag az ingd dolog gyartojaval vagy forgalmazéjaval szemben gyakorolhatja. A
termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén a Megrendelének kell bizonyitania.

A gyartd (forgalmazd) milyen esetben mentestil termékszavatossagi kotelezettsége alol?

A gyartd (forgalmazo) kizarolag akkor mentesil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja,
hogy:

- a Terméket nem izleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

- a hiba atudomany és atechnika allasa szerint a forgalomba hozatal idépontjaban nem volt felismerhet6 vagy
- a Termék hibaja jogszabaly vagy kotelez§ hatdsagi el6iras alkalmazasabol ered.

A gyarténak (forgalmazonak) a mentesiiléshez elegendd eqgy okot bizonyitania.

A Szolgaltatd felhivia a Megrendeld figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és
termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi
igényének eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt Termékre, illetve kijavitott részre vonatkozo
kellékszavatossagi igényét a gyartoval szemben érvényesitheti.

3. Jotallas

Milyen esetben élhet a Megrendeld a jotalldsi jogdval?
Hibas teljesités esetén a Szerz6dés alapjan a Szolgaltatd jotallasra koteles.

A Megrendeldt milyen jogok és milyen hatdridon beldl illetik meg jotallds alapjan?
A Megrendel6t a jotallas alapjan az Egyedi Szerz6désben meghatarozott jogok illetik meg, amelyek gyakorlasara
az ugyanott meghatarozott hataridék vonatkoznak.

Mikor mentestil a Szolgdltato a fotalldsi kotelezettsége alol?
A Szolgaltatd jotallasi kotelezettsége alol csak abban az esetben mentesiil, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a
teljesités utan keletkezett.

A jotallas nem terjed ki az elemi csapas, rongalas vagy mas szakszeriitlen mikodtetés, beavatkozas altal okozott
karok kijavitasara. A jotallas hatalyat veszti, amennyiben a Megrendelé a Terméket a Szolgaltatd engedélye nélkil
megbontotta, illetve, ha a Szolgaltatd vagy a jotallassal terhelt személy bizonyitja, hogy a hiba rendellenes
hasznalat, atalakitas, szakszer(itlen kezelés, elemi kar, él6lények altal okozott kar vagy egyéb vasarlas utan
keletkezett okbol kovetkezett be.

A Szolgaltato felhivja a Megrendeld figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt,
illetve termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet, egyébként
viszont a Megrendelét a jotallasbol fakadd jogok az 1. ésa 2. pontban meghatarozott jogosultsagoktol fiiggetlenil
megilletik.
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8) A Szolgaltatd felel6ssége a hibas teljesitéssel a Megrendeldnek okozott karokért az Eqyedi Szerzddés szerinti Dij
0sszegében korlatozott, ide nem értve a szandékosan okozott, tovabba emberi életet, testi épséget vagy egészséget
megkarositd szerz6désszegésért valo felel6sséget.

Xl.  KAPCSOLATTARTAS

1)  Minden értesitést visszaigazolhatd mddon irasban, postai uton (tértivevényes ajanlott levél formajaban), illetve
visszaigazolt e-mail Utjan vagy személyes kézbesitéssel kell megkildeni a masik Fél cimére. A Szerzédés
megsziintetésével értesitésekkizardlag tértivevényes, ajanlott levél formajaban kozolhetéek. A Felek az tigyvitelhez,
id6pont egyeztetéshez kapcsolddé kommunikacot rovid uton, telefonon is lefolytathatjak.

2)  Azértesitések és lizenetet tartalmazo irasbelinyilatkozatok akkor tekintheték kdzoltnek, amikor azokat az adott cimre
kézbesitették, és az ezt igazold tértivevényt a kildé Fél visszakapta, vagy e-mail esetén annak elolvasasardl a
visszaigazolas a masik Félhez megérkezik, személyes kézbesités esetén az atvételi elismervény alairasakor.

3) A Szerzdés altal megkivant minden irasbeli értesitésta Felek mindenkori székhelyének vagy lakcimének cimére kell
megkildeni. Az erre a cimre ajanlott, tértivevényes kildeményként postara adott értesitést, a kézbesités
megkisérlését kovetd 10. (tizedik) munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni akkor is, ha a kézbesités azért volt
eredménytelen, mert a cimzett ismeretlen, ismeretlen helyre koltozott, az irat ,nem kereste”, vagy a 'kézbesités
sikertelen' jelzéssel kertil visszakiildésre a felado részére. Amennyiben a killdemény atvételét a cimzett megtagadja,
Ugy a kézbesitési vélelem az atvétel megtagadasakor beall.

4)  Amennyiben a Felek altal megjelolt e-mail cimre megkuildott értesités kézbesitésérél visszaigazolas nem érkezk, az
e-mail az elkiildést kovetd 5. (6todik) munkanapon kézbesitettnek mindsil.

5  AFelek kotelesek egymast a kapcsolattartasi adataikban bekovetkezett valtozasokrol haladéktalanul, de legkésdbb 5
(6t) munkanapon beliil tajékoztatni. A tajékoztatas elmaradasa kovetkeztében bekovetkezd esetleges hatranyokat a
mulasztd Fél koteles viselni. A kapcsolattartasi adatokban bekovetkezd valtozas nem min6sil szerzédésmodositasnak.
Hatalyos értesitésnek minésil a Szolgaltatd honlapjan torténé kozzététel is.

XIl. INFORMACIOK KEZELESE

1) A Felek a Szerzddés teljesitése soran tudomasukra jutott minden tényt, adatot és valamennyi, a Felek mlkodését,
gazdalkodasat érintd informaciét, uzleti titkot (kiilonosen azokat, amelyeket barmelyik fél ,Bizalmas" felirattal latott
el) - ideértve a Szerz6dést és annak tartalmatis - bizalmas informacionak (a tovabbiakban: ,Bizalmas Informdcic®)
tekintenek.

2) A Felek a tudomasukra jutott Bizalmas Informaciok tekintetében titoktartasi kotelezettséget vallalnak. Bizalmas
Informaciot a masik Fél irasbeli hozzajarulasa vagy jogszabalyi, birdsagi vagy hatosagi kotelezés, felhatalmazas nélkil
harmadik fél tudomasara semmilyen formaban nem hoznak és csak a Szerzédés teljesitéséhez sziikséges mértékben
hasznalnak fel. A Felek tudomasul veszik, hogy a titoktartasi kotelezettség barmilyen megszegése esetén a masik Fél
jogosult a Szerz6dést azonnali hatallyal felmondani és felmeriilt karanak megtéritését kovetelni.

3) AFelek a Szerz6désrél és annak mellékleteirél, tovabba a teljesités soran felmer(lt barmely tényrél, korilményrél és
egyéb informaciorol kizarolag a masik Féllel elézetesen irasban egyeztetett modon adnak harmadik személyek részére,
beleértve a médiat is, tajékoztatast. A jelen rendelkezés nem vonatkozik a Szerzddéssel érintett ingatlan tulajdonosa
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részére, illetve a hatalyos jogszabalyok alapjan adott tajékoztatasra. A Megrendeld a titoktartasi kotelezettség korében
az ingatlan tulajdonosanak magatartasaért, ha az nem azonos a Megrendeldvel, Ugy felel, mintha maga jartvolna el.

4) A Szolgaltatot a Szerzédés teljesitéseéhez igénybevett alvallalkozoi felé a titoktartasi kotelezettség nem terheli a
Szerz8dés teljesitéséhez sziikséges korben atadott informaciok tekintetében.

5) ASzlgaltaté tajékoztatja a Megrendeldt, hogy a Szerz6dés teljesitéséhez sziikséges személyes adatokat, igy kiillondsen
a Szerz6dés megkotése soran megadott személyes adatokat a Szerzdés teljesitése érdekében, igy kilondsen a
teljesitéssel kapcsolatos idépont és adategyeztetés, illetéleg a teljesités mindségének ellendrzése, a Megrendeld
elégedettségének felmérése, a Szerzddés és az azzal kapcsolatos esetleges igényérvényesités id6tartama alatt a
Szolgaltatd az adatvédelmi jogszabalyok rendelkezéseivel dsszhangban kezeli. A személyes adatok Szolgaltatd altali
kezelésérél bdvebb informacio az Eqyedi Szerz6dés elvalaszthatatlan 5. szami mellékletét képezé adatkezelési
tajékoztatoban talalhato.

XIll. A SZERZODES LETREJOTTE, IDOBELI HATALYA, MEGSZUNESE

1) A Megrendel6 altal alairt Eqyedi Szerz6dés a Szerz8dés létrehozasara iranyuld ajanlatnak mindsil, amely ajanlatat a
Megrendeld a Szerz6dés megkotéséig barmikor jogosult irasban visszavonni.

2) A Megrendelé szerz8déskotésre tett ajanlatat a Szolgaltatd jogosult egyoldall jognyilatkozataval visszautasitani,
amennyiben megallapitast nyer, hogy a Létesitési Hely nem alkalmas a telepitésre, vagy a Szolgaltaté a Megrendeld
vagyoni, pénziigyi helyzetét érint6 negativ informaciok birtokaba jut, illetve barmely mas okbdl nem elvarhatd, hogy a
Megrendeld a Szolgaltatoval szerzddéses jogviszonyba Lépjen.

3) A Szerzddés mindkét Fél altali alairas napjaval lép hatalyba, és a Szerz6désben foglalt kotelezettségek maradéktalan
teljesitéséig tartd hatarozott id6tartamra jon létre.

4) A Szerz6dés megszinik:

a) a Felek kozos, irasbeli megallapodasaval;

b) az Eqyedi Szerzédésben meghatarozott elallasi jog gyakorlasaval;

o] azonnali hatalyu felmondassal a Szerzédésben nevesitett esetekben;
d) a Ptk-ban meghatarozott egyéb esetekben.

5) Amennyiben a Szerz8dés barmely okbol teljesités nélkiil megszinik, a Szolgaltatd jogosult a Szerzdés megsziinéséig
ésszerlien felmerilt koltségeinek, valamint teljesitett szolgaltatasainak, igy kilondsen a HMKE csatlakoztatasi folyamat
lefolytatasa, a tervezés, a szallitas és telepités koltségeinek ellenértékére.

6) A Felek a masik Fél sulyos szerzdésszegése esetén azonnali hatallyal irasban, indokolassal ellatva felmondhatjak a
Szerz6dést. A Felek sulyos szerz6désszegésnek tekintik, ha barmelyik Fél a jelen Szerz6désbél fakadd lényeges
kotelezettségét sulyosan és/vagy ismételten megszegi, a kotelezettségei teljesitésével ismételten késedelembe esik
vagy egyébként olyan magatartast tanusit, amely a tovabbi egylttmikodést kizarja.

7) Sulyos szerz8désszegésnek minGsiil és azonnali hatalyl felmondasra ad okot kiilonosen, de nem kizarélag, ha:

a) a Szolgaltatd a Szerz6dés szerinti kotelezettségei teljesitésével ismételten késedelembe esik, és a Megrendeld
irasbeli, jogkovetkezményekre figyelmezteté felszolitasa ellenére, a felszolitasban megjelolt ésszer(i hataridén
belil sem teljesit;
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b) a Megrendeld a Szerz6dés alapjan fennalld barmely fizetési kotelezettségét az elirt hataridén belul nem fizeti
meg,

€) azlzembe helyezés, a probaizem, vagy a miiszaki atadas-atvétel a Megrendel6nek felréhatd, vagy a Megrendeld
érdekkorében felmerild okbol meghiusul vagy nem végezhet6 el, ideértve kiilondsen, de nem kizarélag ha a
Megrendeld - tevéleges magatartasaval vagy mulasztasaval - nem tesz lehetévé vagy megakadalyozza az
Elosztdi Engedélyes altali izembe helyezést, vagy az lizembe helyezés és a probaiizem lefolytatasat, vagy ha a
teljesitési igazolas alairasatjogos ok nélkil megtagadja;

d) aMegrendeld ASZF IX/7. pontjaban foglalt nyilatkozata valétlannak bizonyul;

e) barmelyik Féla titoktartasi kotelezettségét megszegi;

f) barmelyik Fél ellen csédeljaras, felszamolasi eljaras, végelszamolasi, vagy egyéb, a Fél megszintetésre iranyuld
eljaras indul;

g) aSzolgaltatd a Megrendelé pénziigyi helyzetére, fizet6képességére vonatkozo, hiteltérdeml6 negativ informacio
birtokaba jut.

8) AMegrendeld sulyos szerzGdésszegésére alapitott, a Szolgaltatd altaliazonnali hatalyu felmondas eseténa Megrendeld
a Szolgaltatd ésszerlien felmerilt koltségeinek, valamint a mar teljesitett Szolgaltatasok ellenértékének megfizetésén
felll, a Szolgaltatd szerzddésszegésbdl eredd karat is koteles megtériteni. A Szolgaltatd sulyos szerz6désszegésére
alapitott, Megrendel6 altali azonnali hatalyu felmondas esetén a Megrendeld a Szolgaltatd szerzédésszegésébdl eredd
karanak megtéritésére tarthat igényt.

9) A Felek szerz6désszegésbdl eredd, valamint a Szerz6dés teljesitése soran a masik Félnek okozott karokért fennalld
kartéritési felel6sséqge az Eqyedi Szerz6dés szerinti Dij Gsszegében korlatozott, ide nem értve a szandékosan okozott,
tovabba emberi életet, testi épséget vagy egészséget megkarositd szerzddésszegésért valo feleldsséget.

10) Amennyiben a Megrendeld a Szerzddés alapjan fizetendé barmely dijat vagy koltséget nem fizeti meg, vagy az lizembe
helyezésre, probailizemre, milszaki atadas-atvételre a Megrendeldnek felréhatd okbol nem keril sor, és a Szolgaltato a
Szerz6dést azonnali hatallyal felmondja, ugy a Szolgaltatd azaltala teljesitett szolgaltatas ellenértékén tul, a Szerz6dés
alapjan fizetendé Dij - ideértve az esetleges Addicionalis Munkak és Pétmunkak dijat is - 50%-aval megegyez6 dsszeq(i
meghiusulasi kotbérre is jogosult.

11) Amennyiben a Megrendel6 a Szerzédés alapjanfizetendd barmely dijat vagy koltséget a Szerz6désben meghatarozottak
szerint nem fizeti meg és ezért a Szolgaltatd a Szerz6dést azonali hatallyal felmondja, vagy amennyiben a Szerzgdés a
telepitést kovetGen, a Szerzddés teljesitése nélkil barmely okbdl megszinik, ugy a Megrendelé koteles a Szolgaltato
részére a Létesitési Helyen bejarast biztositani a felmondas kozlésétél - egyéb mddon torténd megszinés esetén a
megszinés napjatol - szamitott 30 (harminc) napon beliil, egyeztetett id6pontban, annak érdekében, hogy a Szolgaltaté
a Terméket, mint annak tulajdonosa, leszerelhesse. Amennyiben a leszerelésre a Megrendeldnek felrohaté vagy a
Megrendeld érdekkorében felmeril okbol keril sor, ugy a leszereléshez és elszallitashoz kapcsolddd minden ésszeri
koltség a Megrendeldt terheli. A Szolgaltatd nem koteles a leszerelést kdvetben visszaallitani a Létesitési Helyen az
eredeti allapotot. Amennyiben a Megrendel6 a Létesitési Helyen nem biztositja a bejarast a Termék leszereléséhez, ugy

kotbér fizetésére koteles. A kotbér mértéke a bejutas minden egyes alkalommal torténé lehetévé nem tétele esetén
100.000-Ft.

12) Amennyiben a Szerzédés teljesitése a HMKE csatlakoztatasi folyamat meghiusulasa vagy sikertelensége miatt
lehetetlen, a Ptk. lehetetleniilésre vonatkozd szabalyai az iranyaddak azal, hogy az Eloszt6i Engedélyes eljarasat,
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késedelmét vagy mulasztasat - ideértve a hozajarulas barmely okbdl térténé megtagadasat is - mindkét Fél
érdekkorén kiviil esé koriilménynek kell tekinteni.

XIV. EGYEBEK

1)

6)

/)

8)
)

O

A Szerzddés megkotéséhez alkalmazott, tavollévék kozotti kommunikaciot lehetévé tévé eszkoz hasznalataval
kapcsolatban a Megrendelét tobbletkoltség nem terheli. Az ezzel kapcsolatosan felmeriilt koltségeit mindegyik Fél
maga allja.

AMegrendeld a Szerzodés alairasavaleldzetesen, kifejezetten és minden tovabbi feltétel nélkil hozzjarul ahhoz hogy
a Szerz8dés teljes id6tartama alatt a Szolgaltaté - a Megrendeléhoz intézett egyoldalu irasbeli nyilatkozattal - a
Szerz6dést, illetve a Szerz6désbél ered6 jogot vagy kotelezettséget barmely harmadik félre atruhazza. A Szerzédés
valtozatlan tartalommal torténd, teljes atruhazasa esetén az atruhazd Félaz atruhazas hatalya bealltanak idépontjatol
kezd6d6en mentesil a Szerz6désben foglalt kotelezettségeinek teljesitése alol.

A Megrendeld a Szolgaltatd szolgaltatasaval kapcsolatos észrevételeit, panaszat az Solar@e2hungary.hu e-mail cimre
kiildve juttathatja el a Szolgaltatéhoz, aminek a kivizsgalasat a Szolgaltatd 15 (tizenot) naptari napon beliil megkezdi
és érdemi valaszat legkésdbb 30 (harminc) napon beliil megkiildi a Megrendel6 részére.

A Szerzdésbél eredd vita esetében a Megrendelé panasza Szolgaltatd altali elutasitasa esetén békéltetd testiilethez
fordulhat. A békéltet6 testilet a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett miikodd fliggetlen testiilet. A
békélteté testiilet eljarasara vonatkozd szabalyokat a fogyasztdvédelemrdl szolo 1997. évi CLV. torvény (Fgytv.)
tartalmazza. Az eljarasra a fogyaszto lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti békéltet6 testiilet illetékes. A békélteté
testillet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy a Megrendeld a Szolgaltatéval kozvetlenil megkisérelje a vitas ligy
rendezését. A Megrendel6 az eljarast a békélteté testillet elnokéhez megfelelden benyuijtott, irasbeli kérelmével
indithatja el. A békéltetd testiilet hataskorébe tartozik a Megrendeld és a Szolgaltatéd kozotti, a termék mingségével,
biztonsagossagaval, a termékfeleldsségi szabalyok alkalmazasaval, a szolgaltatas mindségével, tovabba a Felek kozotti
Szerz6dés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos vitas iigy birdsagi eljarason kiviili rendezése.

A fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzGdések részletes szabalyairdl szolo 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet 11. & (1)
bekezdése szerinti tajékoztatas a Szerz6dés részét képezi. A Megrendeld a Szerz6dés megkotésével elismeri, hogy a
Szolgaltatd e tajékoztatasi kotelezettségének szerz8dési nyilatkozata megtétele el6tt eleget tett.

A Szolgaltato kijelenti, hogy a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarél szolo torvény
szerinti magatartasi kddexszel nem rendelkezik.

A Szolgaltaté fenntartja az ASZF egyoldalu médositasanak ajogat, azzal, hogy a Megrendelét kételes arrdl legkésébb
a mddositas hatalybalépését megelézd 30. (harmincadik) napig értesiteni. Hatalyos értesitésnek minésul a Szolgaltato
honlapjan torténd kozzététel is. A Megrendelé a Szerzdésben biztositott lényeges jogait és kotelezettségeit érintd
modositas ellen - ide nem értve a jogszabalyvaltozas miatt sziikségessé valo, valamint a Megrendelé lényeges jogat
vagy kotelezettségét nem érinté modositas esetét - a Szolgaltatd tajékoztatasanak kézhezvételét kovetd 30 (harminc)
napon beliil jogosult irasban kifogast emelni. Amennyiben a Megrendelé az ASZF médositasa ellen az el8irt hataridén
belil alapos kifogast emel, gy a Felek jogviszonyaban a kifogassal érintett mddositas nem ép hatalyba. Hatalyos
értesitésnek mindsiil a Szolgaltatd honlapjan torténd kozzététel is.

A Szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a magyar jogszabalyok, kilondsen a Ptk. rendelkezései az iranyadoak.

A jelen ASZF 2019. junius 1. napjatol hatalyos.
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Budapest, 2019. janius 1.

E2 Hungary Energiakereskedelmi és Szolgaltatd Zartkorlien Mikodd Részvénytarsasag
Szolgaltatd
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